
  

CCB NAVIGATOR 
CCB Navigator 将 Brooklyn 居民与合作组织网络联系起来，这些合作组织提供所需的相关服

务和资源，以确保安全，获取优质服务，并避免健康危机。CCB Navigator 免费向所有 Brooklyn 
居民提供，居民可通过致电 1-800-356-7480 进行联系。 

 
 
请致电 (1-800-356-7480)，联系 CCB Navigator。CCB Navigator 可帮助您与以下服务和资

源建立联系： 
 

• 社会服务（食品、福利和交通） 
• 心理健康和药物滥用服务提供者 
• 取药和续药协调 
• 住房服务 
• 护理管理转介或医疗保健协调 
• 提供支持和协助的其他社区计划 

 
CCB Navigator 无法协助处理账单、保险、事先授权和药物重整等问题。 
 
 

当您致电 CCB Navigator 后会发生什么？ 

     

您将与 
CCB Navigator 
团队取得联系，

或接到该团队的

回电 

您将与一位 
CCB Navigator 
团队成员讨论 
自己关注的事项 

仅会转介至您 
有意获取的 
免费资源 

您将与提供或 
协助获取所需 
服务的组织 
建立联系 

不强求接受服务

或继续流程的 
下一步 

 


